UY BAN NHAN DAN TP CAN THO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CAO PANG Doc l1ap - Tu do - Hanh phuc
KINH TE - KY THUAT CAN THO

CHUONG TRINH PAO TAO

(Ban hanh theo Quyét dinh sé 113/0P-KTKT ngay 01 thing 3 nam 2021
ciia Hiéu truong Truong Cao dang Kinh té - Ki thudt Can Tho)

Tén nganh: Kinh doanh thuong mai va dich vu.
Ma nganh: 5340101
Trinh d§ dao tao: Trung cap ddi véi hé tot nghiép THCS
Hinh thirc dao tao: (Chinh quy /Vira lam vira hoc).
Poi twong tuyén sinh: Tot nghiép THCS hoic twong dwong trd 1én.
Thaoi gian dao tao: 3 nam
1. Muc tiéu dao tao

1.1. Muc tiéu chung

Chuong trinh khung trung cip nganh Kinh doanh thuong mai va dich vu dugc
thiét ké dé dao tao tac nghi¢p vién Kinh doanh thuong mai va dich vu trinh d§ Trung
cap, co stre khoe tét, dao dirc, tac phong lam viéc nghé nghiép, ton trong phap luat va
cac quy dinh tai noi lam vigc. Vé nang luc chuyén mon, nguoi hoc co du kién thtc va
k¥ nang dé 1am viéc hiéu qua trong linh vyc kinh doanh thuong mai va dich vu hoac tu
tao viéc lam cho ban than. Déng tho1, ngudi hoc c6 nang luc tu hoc, ty nghién clru tiép
thu céac kién thirc méi hodc hoc lién thong 18n cac bac hoc cao hon dé dap tng yéu cau
phat trién cia ban than va x4 hoi.

Sau khi t6t nghiép, ngudi hoc duge cip bang Trung cip nghé, c6 kha ning thuc
hién tot cac cong viéc cua nhan vién trong linh kinh doanh thuong mai dich vu nhu xtic
tién ban hang, tw vin va chim séc khach hang, thu mua, quan 1y kho....ctia cac loai hinh
doanh nghiép thude tat ca cac thanh phﬁn kinh té; déng thot c6 kha nang tu tao viéc
lam.

1.2. Muc tiéu cu thé

1.2.1. Kién thirc

Sau khi hoc xong, ngudi hoc c6 kha nang:
- Ndm dugc duge nhirng ndi dung co ban vé phap luét, kinh té, kinh doanh, tin

hoc, ngoai ngfr;



- Cung cap duogc nhitng thong tin vé hoat dong kinh doanh phuc vu cho yéu ciu
cua lanh dao va quan 1y & doanh nghiép;
- M6 ta dugce nhitng nghié€p vu co ban trong cac linh vyc: mua, dy trit, ban hang va
cham soc khach hang, marketing,...
- Trinh bay duoc nguyén tic va phuong phap xu 1y cac tinh hudng c6 thé xay ra
trong qua trinh kinh doanh thuong mai va dich vu.
1.2.2. Ky nang
- Thyc hién dugc cac cong tac tim hiéu va khai thac nhu cau khach hang;
- Thuc hién thanh thao nghiép vu ban hang;
- Thuc hién dugc cac cong viée tao ngudn hang, mua hang, giao nhan va bao quan
hang hoa;
- Xac dinh dugc nhu cau mua hang, du trit hang hoa, hang ton kho thuc té trong
doanh nghiép thuong mai;
- Thuc hién duge mot sd hoat dong dich vy, cham s6c¢ khach hang trong kinh doanh
thuong mai va dich vu;
- Thuc hién duoc cac giao dich thuong mai dién tir trong qua trinh kinh doanh ctia
doanh nghiép;
- Giao tiép tot va xir Iy dugc cac tinh hudng thuong gip trong qua trinh kinh doanh;
- Lam viéc doc lap va lam viéc theo nhom;
- Ty hoc tap dé bo sung kién thie, nghién ctru nang cao trinh do nham déap tng
yéu cau kinh doanh thuc té.
1.2.3. Nang luc tw chu va trach nhiém
- C6 pham chat dao dirc tot va nhan thirc ding dan vé nghé nghiép, c6 1ong yéu
nghé va say mé cong viéc;
- C6 thai do hop tac tbt voi dong nghiép;
- Ton trong phap luét va cac quy dinh tai noi lam viéc;
- Trung thyc va c¢6 tinh ky luat cao;
- Sén sang dam nhiém céc cong viéc duge giao.
1.3. Vi tri 1am viéc sau tot nghiép
Sau khi tot nghiép hé trung cip nghé Kinh doanh thwong mai va dich vu, hoc sinh
c6 thé:
+ Lam viéc tai mot sb phong ban cua cac doanh nghiép kinh doanh thwong mai co
quy md vira va nho, cac t6 chure kinh té, cac to chire xa hoi;
+ Lam nhan vién phu trach marketing, nhan vién ban hang va quan 1y khach hang,
nhan vién kinh doanh va nhan vién tiép thi;

+ Kho1 nghiép doanh nghiép vira va nhd.



+ Bén canh d6, hoc sinh tt nghiép ra truong mot thoi gian theo quy dinh c6 thé

lién thong 1én bac cao hon thudc nganh Kinh doanh thuong mai.

2. Khéi lwong kién thirc va thoi gian khéa hoc

-S6 lugng mén hoc: 25 mdn hoc (khong ké cac mon hoc van hoa)

- Khéi lugng kién thirc toan khoa hoc: 55 TC (khong ké cidc mon hoc vin hoa va

mon cong tac xa hoi )
- Khéi lwong cac mon hoc vin hoa:
- Khéi lugng cac mon hoc chung/dai cuong:
- Khéi luong cic mon hoc chuyén mén:
- Khéi luong 1y thuyét:
- Khéi luong thuc hanh, thyc tap, thi nghiém:
3. Noi dung chwong trinh:

3.1 Danh muc va thoi lwgng cac mon hoc:

1020 gioy

255 givr (12 TC)
1155 gi¢y (43 TC)
422 giy

988 gioy

Thoi gian hoc tap (gio)
Trong do
Mi MH . S0 ) Thue
Ten mon hoc tin Tong hanh/thuc R
chi 6 L}"A’ tap /thi Thi/kiém
thuyet nghiém/bai tra
tap/thao luan

I Cac mon van hoa 68 1020 694 270 56
TOA205 | Toan 1 8 120 74 40 6
TOA302 | Toan 2 8 120 74 40 6
TOA402 | Toan 3 8 120 74 40 6
VLA103 | Vatly 1 4 60 35 21 4
VLA203 | Vatly 2 5 75 45 26 4
VLA403 | Vatly 3 5 75 45 26 4
HHA105 | Hoéa hoc 1 4 60 43 15 2
HHA301 | Hoéa hoc 2 5 75 52 20 3
HHA401 | Héa hoc 3 5 75 92 20 3
NVA104 | Ngitr van 1 5 75 61 8 6
NVA204 | Ngir van 2 6 90 74 8 8
NVA303 | Ngir van 3 5 75 65 6 4
1 Cac mon hgc chung 12 255 94 148 13
TMC304 | Gido duc Chinh tri 2 30 15 13 2
TMC302 | Phép luat , 1 15 9 5) 1
TMC406 | Gido duc thé chat 1 30 4 24 2




Gido duc Qudc phong va An

TMC305 ninh 2 45 21 21 3
TMC301 | Tin hoc 2 45 15 29 1
TMC306 | Tiéng Anh 1 2 45 15 28 2
TMCA407 | Tiéng Anh 2 2 45 15 28 2
TXH301 | Cong tac xa hoi 1 45 0 45 0
i Cac mon hoc chuyén moén 43 1155 284 840 31
.1 | Mén hoc co so 10 195 95 90 10
TNH301 | Kinh té vi mo 2 45 13 30 2
TTM302 | Marketing can ban 2 30 28 0 2
TTM201 | Ly thuyét thong ké 2 45 13 30 2
TTM303 | Quan ly thuong mai dai cuong | 2 45 13 30 2
TTM305 | Quan tri hoc 2 30 28 0 2
1.2 Mon hoc chuyén mon 26 705 161 525 19
TTM408 E(t)llrong phéap nghién ctru khoa 9 45 13 30 2
TTM403 Ijlagl?iép vu kinh doanh thuong 3 60 97 30 3
TTM402 | Marketing thuong mai 2 45 13 30 2
TTM407 | Anh van thuwong mai 2 45 13 30 2
TTM502 | Ky nang ban hang 2 45 13 30 2
TTM304 | Quan tri dich vu 2 30 28 0 2
TTMA409 | Cham s6c khach hang 2 45 13 30 2
TTM503 Id(g/arl]lgng giao tiép trong kinh 9 45 13 30 9
TTM306 I;gla;lﬁng dam phan trong kinh 2 30 28 0 2
TTM406 | Thuc tap doanh nghiép 1 5 | 225 0 225 0
TTM601 | Thyc tap doanh nghiép 2 2 90 0 90 0
1.3 Mbon hoc tw chon 2 30 28 0 2
TTM504 | Soan thao thu tin thwong mai 2 30 28 0 2
TTM501 | Khoa hoc hang hoa 2 30 28 0 2
.4 | Thue tdp tot nghigp 5 225 0 225 0
TKL5555 | Thuc tap tot nghiép 5 | 225 0 225 0
Téng 55 | 1.410 378 988 44
Téng cong chwong trinh 2.430 1.072 1.258 100




