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Tén nganh: Quan tri dich vu du lich va Iir hanh

Ma nganh: 6810101

Trinh d¢ dao tao: Cao ding

Hinh thirc dao tao: Chinh quy

P6i twong tuyén sinh: Tt nghiép THPT hodc tuong duong.

Thoi gian dao tao: 3 nam

1. Muc tiéu dao tao
1.1. Muc tiéu chung:

Chuong trinh dao tao Cao déng nganh Quan tri dich vu du lich va It hanh cung cép
cho sinh vién méi trudng va nhitng hoat dong gido duc dé ho hinh thanh va phat trién nhan
cach, dao duc, tri thic, k¥ ndng co ban va can thiét nham dat duoc thanh cong vé nghé
nghi¢p trong linh vyc dich vu du lich va It hanh, dap ing nhu cau cta x4 hoi.

1.2. Muc tiéu cu thé:
1.2.1. Kién thirc:

- Hiéu biét nhitng kién thirc 1ién nganh vé cac van dé kinh té, chinh tri, xa hi, van hoa va
cac khoa hoc lién quan tng dung trong du lich.

- Hi€u biét vé chu truong, duong 161 cia Pang, chinh sach, phép luat ciia Nha nude
trong linh vyc kinh doanh du lich noéi chung, du lich 1t hanh néi riéng.

- Hiéu biét nhing kién thirc co ban va chuyén sau cua khoa hoc du lich. Nhan biét, phan
tich va so sanh dugc cac mo hinh du lich It hanh, Iuu tr, nha hang, khu du lich, vui choi
giai tri dé phuc vu du khéch.

- Van dung t6t cac qui dinh va nguyén tic an toan an ninh trong céng viéc phuc vu
khach hang theo dung phap luat cua Nha nudc.

- Van dung kién thirc khoa hoc tu nhién, khoa hoc xa hdi - nhan van, khoa hoc cong
nghé, ludt phap trong kinh doanh du lich va gép phan tich cuc vao nghién ctru, phat trién
du lich mét cach bén vimng.

1.2.2. Ky nang:

- Co6 k¥ nang diéu hanh céc hoat dong kinh doanh trong du lich va 1 hanh: thuc
hién thiét ké, t6 chirc va diéu hanh mot tour du lich tron g61; tham gia t6 chire cac su kién
va hoi nghi; nghién ctru marketing va hanh vi - tam 1y du khach; 1ap phuong an kinh doanh
cling nhu hoach dinh ké hoach kinh doanh du lich cho co s6.



- Piéu phbi cong viéc va giam sat hoat dong ctia ca lam viéc, t0, nhém trong cong ty
du lich va céc khu vui choi gidi tri; phan tich dugc tdm ly khach hang trong cong ty du lich
va cac khu vui choi giai tri nham cai tién dich vy, dap tng yéu ciu ngdy cang cao.

- C6 cac k¥ nang mém nhu: lam viée doc lap; 1am viée theo nhoém va véi cong dong;
giao tiép va truyén dat thong tin; hoat nao; thu thap, xt Iy thong tin dé giai quyét van dé;
quan ly va lanh dao nhom; str dung thanh thao cong nghé thong tin va ngoai ngir (phai co
chtng chi A trd 1én ddi voi tin hoc va ngoai ngit) dé dam bao phuc vu coéng viée chuyén
mon va quan ly.

1.2.3. Nang lyc tu chu va trach nhiém:

- C6 lap trudng chinh tri tu tuong vimg vang, ¥ thirc to chire ky luat tot, hicu biét vé
cac gia tri dao durc, trach nhi€ém cong dan, van hoéa - xa hoi, kinh té va phap luat; ¥ thic va
nang luc hoc tap sudt doi dé ning cao ning luc va trinh do chuyén mén.

- Tuan thu qui dinh dao dtc trong cac linh vuc luu tru, am thuc, 1ir hanh va cac loai
hinh vui choi giai tri nhu: trung thuc, bdo vé méi truong, an toan vé sinh thuc phém, bao
mat thong tin khach hang va doanh nghiép.

1.3. Vi tri lam viéc sau tot nghiép

- Sinh vién t6t nghi€p nganh Quan tri dich vu du lich va I hanh c6 thé 1am viéc trong
cac khu du lich vui choi gidi tri, cac co quan quan 1y vé du lich, cong ty du lich Iit hanh va
cac co so gido duc vé du lich. Cu thé nhu:

+ Hudng dan vién du lich.

+ Quan ly khu vui choi giéi tri.

+ Nhén vién trong cac co quan quan ly du lich va cac co s dao tao du lich.

+ Nhén vién t6 chire su kién.

+ Nhén vién diéu hanh, kinh doanh trong cic cong ty du lich va lit hanh, nha hang va
khach san.

- Ngoai ra, sinh vién sau khi tot nghiép c6 thé tiép tuc theo hoc lién thong 1én bac
trinh d§ cao hon cung nganh.

2. Khdi lwgng Kién thire va thoi gian khéa hoc:
- SO lugng mén hoc: 34 mdn hoc
- Khéi luong kién thic toan khoa hoc: 80 tin chi

- Khéi luong cac mon hoc chung/dai cuong: 435 gio (20 TC)
- Khdi lwong cac mon hoc chuyén mén: 1440 gio (60 TC)
- Khéi lugng 1y thuyét: 765 gio

- Khéi lugng thyc hanh, thyc tap, thi nghiém: 1110 gio

3. N¢i dung chwong trinh:
3.1 Danh muc va thoi lwgng cac mon hoc:

Ma MH

S6 tin Thoi gian hoc tip (gio)
chi Trong do

Tén mon hoc




Thuc

Tong | Ly | hanh/thwe | Thi/kiém
s0 | thuyet tap/bai tra
tap/thao luan
I Cac mon hgc chung 20 435 157 255 23
CMC108 | Gido duc Chinh trj 1 2 30 20 8 2
CMC205 | Gio duc chinh trj 2 2 45 21 21 3
CMC204 | phap luat 2 30 18 10 2
CMC202 | Gido duc thé chat 2 60 05 51 4
CMC301 | Giao duc Qudc phong va An 30 20 8 2
ninh 1 2
CMC401 | Giao dyc Qudc phong va An 45 16 27 2
ninh 2 2

CMC103 | Tin hoc 3 75 15 58 2
CMC109 | Tiéng Anh 1 2 45 15 28 2
CMC207 | Tiéng Anh 2 3 75 27 44 4
CXH101 | Céng tac xa hoi 1 45 0 45 0
1 Cac mon hoc chuyén mon 60 1440 541 855 44

1.1 Mon hoc co sé 12 210 139 60 11
CKD101 | Kinh té vi mo 3 60 27 30 3
CKD102 | Quan tri hoc 2 30 28 0 2
CKD203 | Marketing cin ban 2 30 28 0 2
CKD205 | Nguyén ly thong ké 2 45 13 30 2
CDL102 | Tong quan du lich 3 45 43 0 2
11.2 Mon hgc chuyén mon 37 915 318 570 27
CDL408 | Nghiép vu I¢ tan khach san 2 45 13 30 2
CDL201 | Lich str vin hoa Viét Nam 2 30 28 0 2
CDL301 Bigtllj; ;/rlan tai nguyén du lich ) 45 13 30 5
CDL502 | Quan trj kinh doanh luu trG 2 30 28 0 2
CDL304 }?;fgl tri kinh doanh nha 5 45 13 30 2
CDL303 | Quan tri kinh doanh 1t hanh 2 30 28 0 2
CDL405 | Quan tri dich vu va du lich 2 30 28 0 2
CDL403 Elgliep vu huéng dan du ) 45 13 30 5
CDLA404 | Nghiép vu thanh toan du lich | 2 30 28 0 2
CDL401 | Anh vin du lich 3 45 42 0 3
CDL202 Luat du lich 2 30 28 0 2
CDL402 | Marketing du lich 2 30 28 0 2




CDL305 | Du lich sinh thai 2 30 28 0 2
CDL506 | Thuc tap doanh nghiép 1 7 315 0 315 0
CDL601 [ Thuc tap doanh nghiép 2 3 135 0 135 0
1.3 Mon hgc tu chon 6 90 84 0 6
CDL409 | Phuong phéap nghién ciru
khoa h%)ftrolzlg%iu lich 2 30 28 0 2
CDL407 | Vin héa 4m thuc 2 30 28 0 2
CDL503 }?él)lién tri to chuc su kién-1& 2 30 28 0 5
CDL302 | Du lich bén vimng 2 30 28 0 2
CDLA10 | Quan tri ban hang 2 30 28 0 2
CDL504 | Quy hoach du lich 2 30 28 0 2
11.4 Thurc tap tot nghiép 5 225 0 225 0
CKL5555 | Thuc tap tot nghiép 5 225 0 225 0
Tong cong 80 | 1875 | 698 1110 67
Can Tho, ngay  thang  ndam 2020
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